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[bookmark: _Toc204408854]
Введение
Данный шаблон документа является общим и базовым для всех документов типа Устав проекта (Project Charter) разрабатываемых в рамках настоящей технологии управления проектами. Никакие разделы настоящего документа не могут быть опущены при подготовке Устава проекта, кроме разделов, которые в настоящем шаблоне явно указаны, как необязательные.
[bookmark: _Toc204408855]Назначение документа
Укажите цели и назначение документа, который вы подготавливаете. Из содержания данного раздело должно быть однозначно понятно, что (какую информацию) содержит настоящий документ.
Например, «Настоящий документ содержит Устав проекта «Название проекта», «Код проекта». 
Или, например: «Назначение данного документа – документально зафиксировать Устав проекта, который:
· Формально авторизует проект «Название проекта», «Код проекта»;
· Наделяет руководителя проекта <Ф.И.О.> полномочиями использования ресурсов для выполнения работ по проекту;
· Определяет цели проекта;
· Определяет границы проекта и предварительные параметры проекта;
· Фиксирует начальные исходные данные, в том числе допущения и ограничения, с учетом которых планируется проект».
[bookmark: _Toc204408856]Сокращения и определения
Перечислите и расшифруйте все сокращения, аббревиатуры и определения, которые не являются стандартными в области рассмотрения данного документа или могут вызвать затруднение при понимании смысла документа. При этом, первое появление в тексте документа какой-либо аббревиатуры должно сопровождаться ее расшифровкой (в круглых скобках). Например, СМК (Система Менеджмента Качества).
	Термин
	Определение/Расшифровка/Пояснение

	
	

	
	

	
	


[bookmark: _Toc204408857]Ссылки
Укажите ссылки (индексы документов, URL интернет сайтов, имена файлов на локальных серверах и т.д.) на все документы и источники информации, которые упоминаются в документе, использовались при подготовке данного документа, или необходимы для понимания данного документа.
	Ссылка
	Комментарий

	
	

	
	

	
	


[bookmark: _Toc204408858]Порядок внесения изменений в Устав проекта
В настоящем разделе опишите порядок внесения изменений в документа, а именно:
· при каких обстоятельствах в документ должны быть внесены изменения;
· кто и в какие сроки вносит изменения в документ;
· кто должен быть оповещен об изменениях в документе;
· порядок согласования и утверждения документа в случае его изменения.
Если в организации и/или в проекте существует единая процедура управления изменениями, то в настоящем разделе можно не описывать механизм управления изменениями, но обязательно необходимо дать отсылку к документу, в котором это описано.
[bookmark: _Toc204408859]Контроль исполнения
Опишите механизм контроля за выполнением положений настоящего Устава проекта. Механизм контроля должен описывать кто (роли и/или должности) контролирует выполнение положений настоящего регламента, с какой периодичностью и каким образом.
Если в организации и/или в проекте существует единая процедура контроля исполнения различных регламентов, то в настоящем разделе можно не описывать механизм контроля исполнения положений Устава проекта, но обязательно необходимо дать отсылку к документу, в котором это описано.
[bookmark: _Toc204408860]Краткое резюме проекта
Краткое изложение содержания Устава проекта (своего рода, «выжимка» для высшего руковдства). Обязательно должно быть сформулировано:
· название проекта и код проекта;
· кто руководитель проекта;
· основная цель проекта;
· необходимость в проекте;
· ключевые бизнес-требования.
[bookmark: _Toc204408861]Цели проекта
Сформулируйте цели проекта и проверьте формальную правильность и адекватность их формулировки, например, в соответствии с принципом S.M.A.R.T.
[bookmark: _Toc204408862]Содержание проекта
[bookmark: _Toc204408863]Бизнес-цели проекта
Опишите, что обусловило необходимость в данном проекте. Какие бизнес-цели заказчика должны быть достигнуты за счет результатов поставки проекта. Для проверки адекватности формулировки бизнес-целей и целей проекта, соотнесите цели проекта и бизнес-цели заказчика.
[bookmark: _Toc204408864]Выходная продукция
Перечислите основные результаты поставки проекта в виде таблицы.
Таблица 1. Результаты поставки проекта.
	№ п/п
	Результат поставки
	Краткое описание

	1. 
	
	

	2. 
	
	

	3. 
	
	



[bookmark: _Toc204408865]Бизнес-требования
В данном разделе необходимо сформулировать содержание продукта в форме бизнес-требования к автоматизированной системе. Требования должны быть:
· уникально пронумерованы;
· соотноситься с целями проекта;
· приоритезированными.
Требования можно оформить в виде таблицы. Номер конкретного требования должен сохраняться при любых изменениях списка требований.
Возможный вариант приоритетов требований:
· Обязательное требование – без реализации данного требования достижение целей проекта невозможно в принципе. Убрать данное требование из содержания продукта нельзя.
· Желательное требование – без реализации данного требования цели проекта могут быть достигнуты, но не в полной мере. При необходимости вписаться в ограничения проекта, возможно убрать данное требование из содержания проекта либо пересмотреть его.
· Необязательное требование – без реализации данного требования цели проекта могут быть достигнуты практически в полном объеме.
Таблица 2. Бизнес-требования.
	№ требования
	Требование
	Цель[footnoteRef:1] [1:  Укажите ссылки на цель или цели проекта, для достижения которых необходимо реализовать данное требование.] 

	Приоритет

	БТР-001
	
	
	

	БТР-002
	
	
	

	БТР-003
	
	
	


[bookmark: _Toc204408866]Не входит в содержание проекта
В явном виде необходимо перечислить то, что может подразумеваться заказчиком и спонсором, как включаемое в содержание проекта. Особенное внимание необходимо уделить тем требованиям, которые в неявном виде могут «вытекать» из отраслевых стандартов, нормативов, ГОСТов, внутренних стандартов предприятия, недокументированных бизнес-процессов и правил, существующих на предприятии, корпоративной культуры и т.п.
[bookmark: _Toc204408867]Заинтересованные стороны
В данном разделе необходимо указать:
· спонсора проекта;
· куратора проекта (представитель интересов спонсора проекта);
· руководителя проекта;
· ключевых для проекта сотрудников заказчика;
· другие заинтересованные стороны…
[bookmark: _Toc204408868]Параметры проекта
[bookmark: _Toc204408869]Оценки по стоимости
В данном разделе укажите стоимостные параметры проекта с той точностью, которая может быть оценена на данном этапе. Если бюджет проекта определен директивно (фактически, является внешним ограничением проекта) укажите это. Оценки по стоимости могут быть оформлены в виде таблицы. Допустимо указание диапазона стоимости.
Таблица 3. Оценка стоимости проекта.
	№ п/п
	Фаза проекта
	Стоимость, USD

	1. 
	Фаза 0. Инициация проекта
	

	2. 
	Фаза 1. Предпроектное обследование
	

	3. 
	Фаза 2. Технический проект
	

	4. 
	Фаза 3. Рабочий проект
	

	5. 
	Фаза 4. Опытная эксплуатация
	

	6. 
	Фаза 5. Промышленная эксплуатация
	

	7. 
	Итого
	


[bookmark: _Toc204408870]Оценки по срокам
Перечислите (в виде таблицы) ключевые контрольные события (milestones) проекта и основные результаты поставки и укажите сроки их реализации. В таблицы приведен пример возможного представления оценок по срокам. Допускает (в данном случае) указывать дату с точностью до месяца, до квартала и т.д., в зависимости от конкретного проекта.
Таблица 4. Оценка сроков выполнения работ по проекту.
	№ п/п
	Контрольное событие (КС)
	Дата

	1. 
	КС: Границы и масштабы проекта определены
	

	2. 
	Устав проекта
	

	3. 
	Отчет об экспресс-обследовании
	

	4. 
	КС: Цели жизненного цикла установлены
	

	5. 
	Концепция автоматизированной системы
	

	6. 
	Обученные члены команды проекта
	

	7. 
	План проекта
	

	8. 
	План-график проекта
	

	9. 
	Бюджет проекта
	

	10. 
	План финансирования проекта
	

	11. 
	Перечень рисков проекта
	

	12. 
	Договор на разработку 1С АС
	

	13. 
	КС: Архитектура системы определена
	

	14. 
	Поставленные ПП 1С
	

	15. 
	Прототип 1С АС
	

	16. 
	Спецификация требований к системе
	

	17. 
	Контрольные примеры
	

	18. 
	КС: Готовность к опытной эксплуатации
	

	19. 
	…
	

	20. 
	КС: …
	

	21. 
	
	

	22. 
	
	


[bookmark: _Toc204408871]Допущения и ограничения
[bookmark: _Toc204408872]Допущения проекта
Укажите допущения проекта, которые принимаются во внимание при планировании проекта. Необходимо также задокументировать возможные последствия (эффекты) для проекта, если допущения окажутся ложными.
Допущения – это факторы, которые считаются верными, но нет полной гарантии того, что они окажутся верными в будущем (во временных рамках проекта).
[bookmark: _Toc204408873]Ограничения проекта
Опишите ограничения проекта, которые известны на момент подготовки настоящего документа.
Ограничения – это факторы, которые будут ограничивать команду проекта в ее свободе выбора. К  таким факторам могут относиться директивные ограничения по бюджету, датам завершения, контрактным обязательствам, требования законодательства, доступность ресурсов (в том числе, по времени) и т.д.
[bookmark: _Toc204408874]Риски
Перечислите наиболее существенные риски, идентифицированные на момент подготовки Устава проекта в формате, представленном в таблице.
Таблица 5. Перечень наиболее существенных рисков проекта.
	№ риска
	Риск
	Степень влияния на параметры проекта[footnoteRef:2] [2:  Возможные значения для указания степени влияния:
Высокая - овеществление риска приведет к изменению параметра проекта на 30% и более
Средняя - овеществление риска приведет к изменению параметра проекта на 5%-30%
Низкая - овеществление риска приведет к изменению параметра проекта до 5%] 


	Р-01
	
	Сроки:
Стоимость:
Содержание:

	Р-02
	
	Сроки:
Стоимость:
Содержание:

	Р-03
	
	Сроки:
Стоимость:
Содержание:


[bookmark: _Toc204408875]Организационная структура проекта
[bookmark: _Toc204408876]Организационная структура
Организационная структура проекта приведена на «Рисунок 1. Организационная структура проекта».
Данная организационная структура приведена для примера и иллюстрирует возможную форму представления организационной структуры. Конкретная отргструктура должна быть разработана под цели и задачи конкретного проекта.
На оргструктуре обязательно выделить:
· членов команды исполнителя;
· членов команды заказчика;
· субподрядчиков (предполагаемых на момент подготовки Устава проекта);
· Руководителя проекта и руководителя рабочей группы со стороны заказчика;
· Спонсора проекта и руководителей руководителя проекта и руководителя рабочей группы со стороны заказчика для того, чтобы были понятны пути эскалации проблем и конфликтов;
· членов команды проекта и заинтересованных лиц, которые входят в Совет по управлению изменениями.
[image: ]
[bookmark: _Ref192406943]Рисунок 1. Организационная структура проекта
[bookmark: _Toc204408877]Роли и обязанности
В настоящем разделе необходимо перечислить все роли участников команды проекта, которые будут выполняться на проекте, с кратким описанием их основных обязанностей (то есть, что должен делать участник команды проекта, выполняющий конкретную роль).
Таблица 6. Роли и обязанности участников проекта
	№ п/п
	Роль
	Основные обязанности

	1. 
	
	

	2. 
	
	

	3. 
	
	



[bookmark: _Toc204408878]Выделение ресурсов на проект
В таблице «Выделение человеческих ресурсов на проект» перечислены сотрудники исполнителя и заказчика, которые выделены на проект.
[bookmark: _Ref192407420]Таблица 7. Выделение человеческих ресурсов на проект
	№ п/п
	Роль
	ФИО
	Загрузка в проекте (усредненная), %

	1. 
	
	
	

	2. 
	
	
	

	3. 
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Никакая часть этого документа не может быть скопирована, изменена, передана третьим лицам или распространена публично без письменного разрешения  фирмы «1С».
	ЗАО «1С»
Москва, ул. Селезнёвская, 21
	Тел.: +7 (495) 737-92-57
Факс: +7 (495) 681-44-07
	E-Mail: 1c@1c.ru
WWW: www.1c.ru
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