Запрос информации по проекту
Для более качественной оценки проекта нам необходима следующая информация:

1. Дата предполагаемого запуска системы в промышленную эксплуатацию.
2. Как планируется проект автоматизации? Одновременный перевод на новую систему всех юридических лиц? Или речь, например, идет о головной компании с последующим подключением к новой системе остальных?
3. Количество юридических лиц / информационных баз данных? Есть ли территориально распределенные информационные базы?
4. Количество рабочих мест (общее и с распределением по функциям). Например, всего 70, менеджеров по продажам 20, по закупкам 5, кладовщиков 4 и т.д. + сколько планируется удаленных пользователей?
5. Нужна ли связь с другими информационными системами (если да, то с какими, и на каком уровне (документы, обороты, только справочники и т.д.)). Какова желаемая периодичность обмена?
6. Формализованы ли бизнес-процессы? Перечислите основные бизнес-процессы, необходимые для автоматизации. Если процессы не формализованы, то необходимо ли их моделирование и оптимизация?
7. Существует ли описанная методология учета? Перечислите основные методологические документы, которые вы готовы предоставить в рамках проекта по автоматизации?

8. Сильно ли доработана существующая информационная система? Какие основные доработки в ней сделаны? 
9. Какие данные необходимо перенести из старой системы в новую? И нужен ли такой перенос или вы занесете необходимые для работы начальные данные вручную?
10. Основные цели и критерии успешности проекта. 
11. Основные пожелания («хотелки») со стороны руководителей и ведущих менеджеров Заказчика. 
12. Что принципиально не устраивает в существующей системе?
13. Весь ли функционал предполагается использовать в новой системе? Или в каких то блоках нет надобности… Обсудить
14. Сколько сотрудников предполагается обучать? 
15. Описано или нет Техническое задание?
16. Предполагается ли разработка контрольного примера для проведения приёмо-сдаточных испытаний?

17. Есть ли возможность проводить полноценную тестовую эксплуатацию системы (работа параллельно в старой и новой системе в течение 2-4 недель)?
18. Приобретены ли или еще нет программные продукты?
19. Железо. Перечислите пожалуйста средние характеристики серверов и рабочих станций.

20. Нужно ли будет разрабатывать инструкции пользователям?
21. Территориальное расположение офиса и подразделений.
22. Есть ли в штате специалисты по 1С? Сколько? Каковы их роли? На сколько процентов планируется их загрузка текущим проектом при внедрении? 
23. Удаленный доступ. Можно ли его обеспечить для более качественной и оперативной работы?
24. Есть ли у сотрудников компании опыт участия в проектах автоматизации, работы в проектной команде?
25. Планируется ли выпустить приказ по предприятию, переводящий процесс автоматизации в разряд приоритетных для сотрудников компании?
26. Как планируется сопровождать систему после гарантийного срока эксплуатации – своими специалистами, с привлечением Исполнителя или силами Исполнителя?
27. Фиксирован ли бюджет проекта и если да, то на какой бюджет рассчитывать при подготовке Коммерческого предложения? 
