Тарифы на абонентское сопровождение программного обеспечения 1С от компании БСЛТ

В абонентское сопровождение входит оказание консультационных услуг по работе с информационной системой 1С, поддержание работоспособности информационной системы 1С.
	Тариф
	Часов включено
	Ставка в час, без НДС
	Сумма, ежемесячно

	Эконом*
	6
	2500
	15000

	Базовый
	10
	2500
	25000

	Стандарт
	20
	2350
	47000

	Проф
	40
	2200
	88000



Все тарифы (за исключением тарифа «Эконом») позволяют использовать оплаченное время в течении 3-х последующих месяцев.  В тарифе «Эконом» необходимо использовать часы в месяц их оплаты.  
Все тарифы позволяют зачитывать оплаченное неиспользованное время при выполнении проектов (работ, с предварительно согласованной стоимостью) с компанией БСЛТ.
При необходимости дополнительного абонентского сопровождения превышающего количество часов включенных в тариф, расчет стоимости работ происходит по ставке выбранного тарифа.
Минимальное время консультации на территории заказчика составляет 2 рабочих часа. Оказанное время консультаций на территории заказчика округляется с точностью до получаса в большую сторону.
Минимальное время консультации заказчика по телефону или по удаленным каналам связи (в том числе с удаленным подключением к заказчику) составляет 15 минут. Оказанное время удаленных консультаций округляется с точностью до 15 минут в большую сторону.
При работе в нерабочее время (до 9:00 или после 18:00 в рабочие дни или в любое время в выходные дни) время консультаций умножается на 2. 
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